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Dags att valja tjanster i vart fibernat for start 2022-11-01

Nu ar det dags att vélja tjanst for din fiberanslutning i vara
fiberforeningar i Gullspang. 1

Det finns dven denna gang fyra olika alternativ beroende pa vilket
behov du har och om du kommer att anvinda tjansterna hela aret
eller endast under vissa delar av aret. For samtliga alternativ galler
att din fiberforening tar ut en natavgift pa f.n. 50 kr/manad for
underhall och administrativa tjanster.

Du kan behélla din nuvarande mediebox om denna fungerar utan problem. Ar det problem med den
nuvarande boxen byter vi denna utan kostnad i samband med det nya avtalet borjar galla eller vid
senare tillfille under avtalstiden. Alla TV-boxar behdver daremot bytas ut mot nya da vi kommer att
ha Telia som leverantor av TV i stéllet for Sappa. Den gamla TV-boxen ldmnas pa atervinningsstation
eller till din fiberforening.

Gruppanslutning

Det mest fordelaktiga och prisvarda alternativet dr var gruppanslutning "Triple Play” som bestar av
bredband 1000/1000, IP-telefoni och 18 TV-kanaler fran Telia for 340 kr/manad inkl. natavgift. Som
alternativ till detta kan man vilja bort TV om man inte vill ha det och betalar da i stillet 245
kr/manad inkl. natavgift. Gruppanslutningarna dr bundna under hela avtalsperioden pa fem ar (fram
till 2027-10-31). Efteranslutningar kommer att kunna goras utan extra kostnad t.o.m. 2024-10-31,
darefter med en startavgift pa 1 795 kr. Dessa abonnemang har en fast manadsavgift under hela
avtalstiden. Manads- och nitavgiften faktureras av Gullspangs fibernit pa uppdrag av
fiberforeningen och sker kvartalsvis i forskott en manad innan perioden startar.

Delarsabonnemang

For er som endast vill anvdanda tjdnsterna under delar av aret har Net at Once tagit fram ett
fordelaktigt delarsabonnemang med bredband och telefoni for 200 kr/manad + 50 kr/manad i
natavgift. Detta abonnemang har inte nagon bindningstid men 1 manads uppséigningstid. D.v.s. ett
abonnemang som man kan aktivera via Net at Ones aktiveringsportal ndr man vill, men minst 1
manad per tillfalle man aktiverar detta. Detta alternativ har ingen startavgift fram till 2024-10-31,
darefter tas en startavgift pa 1 795 kr ut forsta gangen man aktiverar tjansten for att tacka kostnaden
for den tekniska utrustningen. Abonnemangskostnaden faktureras direkt fran Net at Once medan
startavgiften och natavgiften faktureras av Gullspangs fibernat.

Overvakningsanslutning

For de medlemmar som inte ar gruppanslutna, t ex sommargaster som bara dénskar
delarsabonnemang, finns majlighet att teckna sig for en 0,5 Mbps tjanst for
overvakning/styrning av sin fastighet. Tjansten tecknas arsvis direkt med Net at Once och kan
kombineras med deldrsabonnemang.

Kostnad: 300 kr per ar inklusive moms. Uppsédgningstid ar en manad innan avtalets utgang.

! De ekonomiska féreningarna: Amnehirad fiber, Brata fiber, BFSU, Otterbickens fiber, Sédra Rada fiber samt
Thasse.
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Tjanster i den dppna plattformen

Det finns dven mojlighet att i stallet kopa tjdnster i Net at Ones 6ppna plattform. Information om
vilka leverantorer som finns i det 6ppna natet lamnas av Net at Once. Det kan forekomma
bindningstid fér dessa tjanster och uppsigningstiden ar normalt 1 manad. For att teckna dessa
tjanster kontaktas Net at Once direkt pa tel.: 0771-40 44 00 eller e-post: kundtjanst@netatonce.se.
Efter 2024-10-31 har detta alternativ en startavgift pa 1 795 kr forsta gadngen man aktiverar tjansten
for att ticka kostnaden for den tekniska utrustningen. Startavgiften faktureras direkt fran Net at
Once medan tjansterna faktureras fran resp. tjansteleverantor och natavgiften faktureras av
Gullspangs fibernit.

Vilande anslutning

Vill man inte aktivera ndgon tjanst just nu kan man vélja att ha sin anslutning vilande. Det innebar i
normalfallet att fibern ar indragen i ditt hus, men inte inkopplad i ndgon nod. Det utgar en natavgift
till fiberforeningen dven om man har sin anslutning vilande, men man betalar inte for nagra tjanster.
Nar man 6nskar aktivera sin anslutning kontaktar man sin fiberférening som tar fram ett nytt
tjansteavtal, kopplar in anslutningen i noden och anmaler till Net at Once att anslutningen ska
aktiveras. Nar man sedan aktiverar nagon tjanst i natet fakturerar Gullspangs fibernat en startavgift
pa 1 795 kr om aktivering sker efter 2024-10-31.

Fyll i och skicka in ditt tjansteavtal till din
fiberforening

For att kunna aktivera din valda tjanst maste ett avtal om nyttjande av tjinster i fiberforeningens
fibernat fr.o.m. 2022-11-01 tecknas. Det kravs ett avtal per anslutning, d.v.s. for de medlemmar som
har extra anslutningar kravs det ett avtal per anslutning. Avtal kan endast tecknas av den som ar
medlem i fiberféreningen och inte av ev. hyresgéster. Du kommer att fa ett avtal for elektroniskt
tecknande via e-post alternativt via brev om du inte har ndgon e-postadress anmald hos oss. Nedan
beskrivs de val man kan gora pa avtalsblanketten.

1. Gruppanslutning ”Triple play”

Bredband 1000/1000 Mbps
Telefoni BAS (IP-telefoni dar du kan behalla ditt gamla nummer)
Telia TV Bas, grundutbud med 18 kanaler samt 13 play-tjanster inkl. HDTV-box med inbyggda

appar for STV Play och Youtube.
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Utbudet i gruppanslutningen kan komma att férandras nagot under avtalstiden. Detta TV-utbud
avtalas kollektivt for alla gruppanslutna fastigheter och dr samma inom hela Gullspangs fibernat.
Ytterligare paket eller enstaka TV-kanaler samt fler HDTV-boxar kan sedan koépas till direkt ifran
kanalleverantoren Telia som levererar TV-tjansterna i vart nat. En extra TV-box och abonnemang
for ytterligare en TV kan kopas till for 49 kr per manad vid tecknande senast 2024-10-31.

[ abonnemanget ingar mediebox samt tradlos router med 4 LAN-portar och 2 telefoni-portar (extra
telefonnummer kostar 19 kr/manad).

Detta abonnemang ar bundet under hela avtalstiden till 2027-10-31och kan inte avslutas tidigare
an detta.

Pris per manad for gruppaketet ar: 340 kr inkl. nitavgift pa 50 kr/manad.
Ingen startavgift t.o.m. 2024-10-31, darefter tillkommer en startavgift pa 1 795 kr for mediebox
samt 1 299 kr for TV-box .

2. Alternativ gruppanslutning utan TV

Onskar du inte TV i din gruppanslutning finns det dven ett paket utan TV.

Bredband 1000/1000 Mbps
Telefoni BAS (IP-telefoni dar du kan behalla ditt gamla nummer)

[ abonnemanget ingdr mediebox samt tradlos router med 4 LAN-portar och 2 telefoni-portar portar
(extra telefonnummer kostar 19:-/manad).

Detta abonnemang ar bundet under hela avtalstiden till 2027-10-31och kan inte avslutas tidigare
an detta.

Pris per manad for detta gruppaket ar: 245 kr inkl. nitavgift pa 50 kr/manad.
Ingen startavgift t.o.m. 2024-10-31, darefter tillkommer en startavgift pa 1 795 kr for mediebox.

3. Delarsabonnemang

For de medlemmar som har sommarhus i omradet eller av ndgon anledning inte vill ha tjanster hela
aret erbjuder Net at Once ett deldrsabonnemang. Abonnemanget har ingen bindningstid men

en manads uppsagningstid. Detta alternativ innehaller inte TV, men detta kan kopas till extra direkt
fran Sappa utan bindningstid.

Bredband 1000/1000 Mbps
Telefoni BAS (IP-telefoni dar du kan behalla ditt gamla nummer)
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[ abonnemanget ingar mediebox samt tradlos router med 4 LAN-portar och 2 telefoni-portar (extra
telefonnummer kostar 19 kr/manad).

Pris per manad ar: 200 kr + natavgift pa 50 kr/manad.

Ingen startavgift t.o.m. 2024-10-31, darefter tillkommer en startavgift pa 1 795 kr for mediebox.
Abonnemangskostnaden faktureras av Net at Once och natavgiften faktureras av Gullspangs
fibernat.

4. Tjanster i den 6ppna plattformen

For medlemmar som inte dnskar ta del av ndgon gruppanslutning utan vill vélja tjansteleverantor i
den 6ppna plattformen finns det ett antal tjansteleverantorer att teckna avtal med. Vilka dessa ar
och vilka tjanster de erbjuder skiftar over tid. Exempel pa leverantorer ar:

AllTele B-— Bredtandd

T3 TYFOn sappall

For att teckna dessa tjanster kontaktas Net at Once direkt pa tel.: 0771-40 44 00 eller
e-post: kundtjanst@netatonce.se. Dessa tjanster faktureras direkt fran resp. tjdnsteleverantor
direkt till kunden och man betala endast natavgift pa 50 kr/manad till fiberforeningen.

Pris per manad ar natavgift pa 50 kr/manad.
Ingen startavgift t.o.m. 2024-10-31, darefter tillkommer en startavgift pa 1 795 kr fér mediebox.

5. Vilande anslutning

Vilande anslutning kan véaljas om man inte 6nskar ha sin anslutning aktiv tillsvidare. Det innebar att
anslutningen inte ar inkopplad i noden och man betala endast natavgift pa 50 kr/manad till
fiberféreningen. Anslutningen kan aktiveras senare genom att kontakta sin fiberférening. En
startavgift pa 1 795 kr tas da ut av Net at Once om anslutning sker efter 2024-10-31.

Pris per manad ar natavgift pa 50 kr/manad.
Ingen startavgift t.o.m. 2024-10-31, darefter tillkommer en startavgift pa 1 795 kr for mediebox.

Samtliga angivna priser dr inklusive 25 % moms.




